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广东韶关城市书房
案例介绍：

项目背景

效益提升

解决方案

项目挑战

关键词： 远望谷  城市书房  城市图书馆   无人自助

股 票 代 码 ：0 0 2 1 6 1

风度书房是韶关市公共图书馆对城区居民的一种服务延伸，满足大

家阅读的便利，系韶关市的十大惠民工程之一；

通过对风度书房的建设特点、管理模式、服务成效等研究分析，利用

现代信息技术，为市民提供丰富、免费、舒适、无障碍的公共服务体系

新模式；

2020年底将有48间风度书房全部投入使用。

韶关市图书馆和韶关市图书馆下属的风度书房，身份办证类型代码

每一个均不同；

设备运行稳定，如出现故障需24小时内解决；

实现市馆和市区内风度书房的通借通还；

实现人脸识别、身份证、一卡通、二维码四种方式的刷卡进馆和图书

借阅；

要在市馆监控室的电脑上设置批处理程序，让图书馆可以通过批处

理程序控制任何一个分馆的刷卡柱和借还书机电脑重启。

2019年韶关风度书房全年接待读者共计约180万人次，图书借阅

达20余万册;

2019较2018年读者人数提高10%，图书借阅量提高约43%；

风度书房化整为零，分散在城市的各个地区、角落，把图书馆开到

了群众的家门口，提高读者借阅便利性；

倡导全民品质阅读，传承和延续韶关历史人文文化。

人脸识别：韶关市区内的风度书房已经实现了人脸识

别进行图书借阅和进出图书馆，是一个很好的方便读

者的方法，避免了读者忘记带卡不能进出分馆和借阅

图书的尴尬。

一卡通：韶关市图书馆办理的一卡通读者证出入韶关

市区、县所属的所有风度书房，并进行图书借阅。

通借通还：读者在韶关市图书馆内借阅的图书，可以在

市区里面任何一个风度书房进行借阅归还图书，实现

了通借通还。

多种方式借阅：风度书房内的图书自助借还书机不仅

可以通过一卡通登录，还可通过人脸识别、身份证、二

维码登录识别借还图书。
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深圳市远望谷信息技术股份有限公司（股票代码：002161，股

票简称：远望谷），是中国物联网产业的代表企业，全球领先的

RFID技术、产品和整体解决方案供应商，是国内首家RFID行业

上市公司。

公司拥有自主研发的RFID芯片，电子标签、读写器、手持设备等

产品达上千种。聚焦铁路、图书、零售三大业务，同时大力发展

纺织洗涤、智慧文旅、烟酒管理等RFID物联网垂直应用领域，提

供优质的RFID技术、产品和整体解决方案。

智慧图书馆系列产品


